
EXTRAIT…….. 
 

NEWSLETTER BETTER TOGETHER 
eh oui c’est mieux d’être ensemble alors bienvenue sur la lecture de ce 

N°1 
Cette page trimestrielle est dédiée aux établissements qui ont décroché une DISTINCTION mais aussi 
à tous les membres de l’Association, honneur aux Dames ; les Marraines et Parrains et tous nos 
filleules et filleuls … 
 
Bien entendu, nous reformulons tous nos vœux de réussite personnelle et professionnelle à chacun 
pour cette formidable année 2024 qui pour nous est déjà haute en challenges avec « LE TROPHÉE 
BETTER TOGETHER » :  http://tinyurl.com/2r7a4bpr à suivre le 14 Mars prochain … 
 
Qui dit nouvelle année, dit aussi révision des basiques et des valeurs qui nous font déjà avancer ; 
comme une litanie à soi-même et au monde de l’Hôtellerie et de la Restauration, LES BONNES 
RÉSOLUTIONS pour 2024 c’est pour maintenant … 
 
Et si on recommençait tout à zéro ? Se dire que nous avons débarrassé la Table de 2023 et 
qu’aujourd’hui je vais dresser celle qui va faire mon année, allez on se jette dans le bouillon … 
 
Et le « Tips number One » est de construire un Livret d’Accueil pour tout nouvel arrivant, parce que 
je ne vais pas la dresser et la servir seul, j’ai mes stagiaires et mes apprenti(e)s et pour qu’ils s’y 
retrouvent dans mes couloirs et mes tiroirs je vais leur faciliter la tâche, mais comment me mettre à 
table ?  
 
Chaque établissement est unique et même si nos métiers utilisent les mêmes verbes, la conjugaison 
peut être spécifique à l’activité, au volume, au concept … 
 
Petite règle de 3 :  
 
1* Je vais donc questionner celles et ceux qui travaillent avec moi en leur demandant de se mettre à 
la place d’un stagiaire et de me dire ce qu’il leur faudrait comme informations pour ne pas être perdus 
les premiers jours, on mettra en commun plus tard 
2* Je vais aussi prendre des notes et des mots clés au fur à mesure de mes prochaines journées parce 
que Paris ne s’est pas fait en un jour et que je veux être le plus complet possible et que je cours un 
peu partout toute la journée ;) 
3* Pour respecter l’engagement de RSE Responsabilité sociétale des entreprises et l’effort de 
développement durable je ne vais pas imprimer des documents mais numériser ce livret et autoriser 
l’accès exceptionnel à leur smartphone ou leur prêter une tablette ou n’imprimer qu’un seul 
exemplaire format A5 que je leur demanderais de compléter sur la dernière page et de me restituer 
en excellent état d’ici à deux semaines. Il y a aussi des sites ou des applications dédiés au livret 
d’accueil. 
 
A quoi sert un Livret d’Accueil ?..... 
 

http://tinyurl.com/2r7a4bpr

